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Inleiding

Er is bijna geen gebied van zorg dat zozeer een beroep doet op samenwerking en
communicatie als de palliatieve zorg. Van medisch specialist tot pastor, van
wijkverpleegkundige tot fysiotherapeut, van huisarts tot verzorgende en van maatschappelijk
werker tot verpleegkundig specialist: allen dragen bij aan de zorg die de patiént maar één
keer kan krijgen en die dus belangrijk, uitdagend en veeleisend is.

Om zicht te krijgen op al die zorgmogelijkheden is deze sociale kaart ontwikkeld. De uitgave
die u nu in handen hebt is bedoeld als wegwijzer voor de regio Eemland en heeft tot doel die
laatste zorg voor de patiént en diens naasten zo optimaal mogelijk te laten zijn.

Het is bekend dat de “gemiddelde” patiént het liefst thuis wil overlijden, of als dit niet kan in
een huiselijke voorziening zoals een hospice. Toch sterft ruim éénderde van de mensen in
het ziekenhuis. Dit gegeven geeft ons, als hulpverleners, de opdracht om de zorg beter te
organiseren dan nu het geval is. Hierbij valt te denken aan;

*zoeken naar de juiste afstemming tussen het ziekenhuis, de wijkverpleging en huisartsen,
om zodoende heropnames in bijvoorbeeld crisissituaties thuis te voorkomen

*inzet van méér gespecialiseerde verpleegkundigen, die thuis en in verzorgings- en
verpleeghuizen, complexe zorg kunnen verlenen

*bevorderen van deskundigheid van huisartsen en verpleeghuisartsen

*de inzet van thuiszorg moet bevorderd worden: voor veel mensen immers betekent dit de
eerste kennismaking met “vreemden”die thuis komen en daar kan weerstand tegen bestaan.
Uit recent onderzoek is bekend dat er bij bepaalde groepen zoals de allochtone bevolking
nog extra drempels bestaan om thuiszorg in te schakelen, zodat de huisarts hierin een sterk
stimulerende rol zou moeten spelen.

In de palliatieve zorg wordt de “gemiddelde” patiént overigens steeds minder gemiddeld.
Behalve een toename van allochtone patiénten komen er bijvoorbeeld ook meer ouderen en
oudere verstandelijk gehandicapten en zij hebben allen specifieke zorg nodig.

Ook komen er meer mensen met niet-oncologische diagnoses in een palliatieve fase, zoals
terminaal COPD, hartfalen, nierfalen, en spierziektes. Dit vraagt in de toekomst om nog meer
afstemming en uitwisseling.

Deze Sociale Kaart is geen statisch gegeven. Voortdurende actualisering is noodzakelijk
omdat er nieuwe ontwikkelingen te verwachten zijn, zoals bijvoorbeeld palliatieve dagzorg
en specialistische consultatie aan huis. Maar ook omdat in 2006 de nieuwe Zorgwet in
werking treedt. Het is nog onduidelijk wat dit voor gevolgen zal hebben voor (financiéle)
regelingen, machtigingen en mogelijkheden voor zorgvernieuwing.

Voor uw commentaar en suggesties houden we ons aanbevolen. U kunt deze kwijt op het
mutatieformulier.

Namens het Netwerk Palliatieve Zorg Eemland,

Anne-Marie Raat,
Huisarts en consulent palliatieve zorg



1. Palliatieve terminale zorg

1.1 Algemeen

Palliatieve zorg is het geheel van de actieve totaalzorg voor pati€nten waarvan de ziekte niet
langer op curatieve therapieén reageert. Voor hen en is de controle van pijn en andere
symptomen, alsook de psychische, morele en sociale ondersteuning, van essentieel belang.
Palliatieve zorg beoogt niet langer de patiént te genezen, maar hem en zijn nabestaanden
een optimale levenskwaliteit te garanderen.

De definitie van palliatieve zorg van de World Health Organisation (2002):

Palliatieve zorg is een benadering die de kwaliteit van het leven verbetert van patiénten en hun
naasten die te maken hebben met een levensbedreigende aandoening, door het voorkomen en het
verlichten van lijden door middel van vroegtijdige signalering en zorgvuldige beoordeling en het
behandelen van pijn en andere problemen van lichamelijke, psychosociale en spirituele aard.

1.2 Palliatieve terminale zorg

Dit is palliatieve zorg ten behoeve van de laatste fase in het leven. Overlijden is dan binnen
afzienbare tijd te verwachten. Deze fase kan dagen tot enkele maanden duren. Naast
beheersing van het lijden is de begeleiding van de afronding van het bestaan en het nemen
van afscheid het belangrijkste doel van deze zorg.

Palliatieve Terminale Zorg:

e Bevestigt het leven en beschouwt het sterven als een normaal proces

¢ Heeft niet de intentie om het sterven te verhaasten, noch om het uit te stellen

e Voorziet in verlichting van pijn en andere belastende symptomen

¢ Biedt ondersteuning om patiénten te helpen zo actief mogelijk te leven tot aan het
sterven

o Komt zoveel mogelijk tegemoet aan de wensen van de patiént en de naasten, zonder
dat zij daarbij geconfronteerd worden met beperkende regels

¢ Biedt ondersteuning aan familie en naasten bij het omgaan met de situatie gedurende
het sterfbed en in de periode van rouw na het overlijden

e Maakt gebruik van een multidisciplinair team om aan de behoeften van de patiént en
diens naasten tegemoet te komen

o Plaatst de kwaliteit van leven op de voorgrond en kan een positieve invloed hebben
op het verloop van de ziekte

e Isin een vroeg stadium van de ziekte toe te passen, in combinatie met andere
therapieén die bedoeld zijn om het leven te verlengen, zoals chemotherapie of
radiotherapie en sluit die onderzoeken in die nodig zijn om belastende klinische
complicaties beter te kunnen begrijpen en te beheersen.




1.3 Netwerk Palliatieve Zorg Eemland
Eind 2003 is het Netwerk Palliatieve Zorg Eemland opgericht. Dit is een

samenwerkingsverband van de volgende organisaties/instellingen; :‘ :
L2

Regionale Huisartsenvereniging (RHV) ) "1 eo
Hospice Déme "’//JQ } 0
Meander Medisch Centrum lieve

Amant thuiszorg

Overleg Verpleeg- en Verzorgingshuizen (OVVE)
Vrijwilligers Terminale Zorg (VTZ)

Integraal Kankercentrum Midden Nederland (IKMN)

Afgevaardigden uit deze organisaties vormen de Projectgroep, ondersteuning komt van een
onafhankelijk codrdinator. De algemene doelstelling van het netwerk is:

Het leveren van een geintegreerd en op maat gesneden aanbod van palliatieve
zorg door de bestaande voorzieningen in de regio Eemland.

Om dit te realiseren wordt jaarlijks een werkplan geschreven waarin de algemene

doelstelling wordt uitgewerkt in concrete activiteiten. Diverse werkgroepen werken dit verder
uit. Meer informatie over het Netwerk Palliatieve Zorg Eemland is te vinden op de website;

www.palliatief.nl/eemland

Voor het afbakenen van het geografisch gebied voor het netwerk Eemland is voorlopig
uitgegaan van het adherentiegebied van Amant thuiszorg. Deze bestaat uit de volgende
gemeenten: Amersfoort, Hoevelaken, Leusden, Soest, Baarn, Eemnes,
Bunschoten/Spakenburg en Woudenberg. Dit gebied telt circa 290.000 inwoners

1.4 Consultatie- en ondersteuningsmogelijkheden voor professionals
Voor dit onderdeel is het van belang om drie partijen te belichten, zij werken allen voor
professionals in de provincie Utrecht.

* Intergraal Kankercentrum Midden Nederland (IKMN);

Het IKMN vormt een oncologisch kennisnetwerk in de regio Midden Nederland. Ze kunnen
gebeld worden bij vragen rondom de zorg voor kankerpati€énten en voor zorg in de palliatieve
fase. Het IKMN zorgt ervoor dat verzamelde en gebundelde kennis door consultatie,
registratie en informatie uitgedragen wordt.

Bezoekadres: Catharijnesingel 55 te UTRECHT

Telefoonnummer: 030 — 233 80 60

* Palliatie Team Midden Nederland (PTMN)

Binnen de regio Midden-Nederland is een consultteam 24 uur per dag, 7 dagen per week
bereikbaar voor diverse zorgverleners. Het team bestaat uit elf personen; zes artsen en vijf
verpleegkundigen. Zij zijn allen gespecialiseerd in de palliatieve zorg, vanuit verschillende
invalshoeken. In het team zit bijvoorbeeld een anesthesist, een internist, een
verpleeghuisarts, een oncologieverpleegkundige en een medisch-technisch opgeleide
verpleegkundige.

Artsen, verpleegkundigen en apothekers kunnen het team bellen. U krijgt telefonisch
ondersteuning op maat, bij specifiek vragen rondom de zorg of behandeling van patiénten in
de palliatieve (terminale) fase.




Helpdesk PTMN 030 — 250 91 11 : bereikbaar 24 uur per dag, 7 dagen per week
er zijn geen kosten verbonden aan consultatie

Hoe krijgt u advies?

e U belt telefoonnummer 030 - 250 91 11 en vraagt naar de helpdesk van het PTMN

e Eén van de teamleden wordt via de semafoon opgeroepen. Deze belt u zo spoedig
mogelijk terug.

e De consulent maakt telefonisch, samen met u, een (voorlopige) analyse van de
bestaande problemen.

o U zoekt, in overleg, naar een oplossing. Soms is overleg met andere leden van het team
of externe deskundigen nodig.

¢ Na het telefonisch advies ontvangt u altijd een schriftelijk advies (bij voorkeur per e-mail).

e Zonodig worden vervolgafspraken gemaakt.

¢ Na afronding van het consult krijgt u, ter evaluatie, een vragenlijst toegestuurd.

* Specialistisch Team Midden Nederland (STMN)

Steeds meer patiénten willen thuis verzorgd worden en ook thuis sterven. Specialisatie in de
thuiszorgtechnologie maakt dit mede mogelijk. In de provincie Utrecht is 0.a. het STMN
hiervoor verantwoordelijk. Het STMN bestaat momenteel uit 15 verpleegkundigen, die
geschoold en getraind zijn op het gebied van thuiszorgtechnologie.

De verpleegkundigen bezoeken de cliénten niet alleen thuis, maar ook in verzorgings- en/of
verpleeghuizen en in hospices.

Het grootste deel van de werkzaamheden bestaat uit infusietherapie, pijnbestrijding en
sedatie in de palliatieve fase. Aanmelding gaat via en overleg vindt plaats met huisarts of
specialist. De hulp kan meestal binnen 24 uur geregeld zijn. Het team heeft ook een
signalerende en verwijzende functie. Soms wordt een oncologieverpleegkundige, diétiste of
maatschappelijk werker ingeschakeld.

STMN bereikbaar via 030 - 263 27 68: 7 dagen per week, van 8.00 — 23.00 uur
e voor spoedgevallen ook ’'s nachts bereikbaar.
e bij aanmelding de pati€nten gegevens paraat.

1.5 Palliatieve terminale zorg en diverse disciplines
Verschillende hulpverleners en instanties zijn ondersteunend tijdens de zorg in de palliatieve
fase. Hieronder volgt een korte beschrijving van de meest voorkomende.

De medisch specialist

De specialistische zorg in de palliatieve fase is niet langer gericht op het behandelen en
genezen van de ziekte maar op het verlichten van de klachten die ten gevolge van de ziekte
optreden. De specialist begeleidt de patiénten en kan ondersteuning bieden aan huisartsen
en wijkverpleegkundigen.

De huisarts

De huisarts regelt de medische zorg en de begeleiding. Hij of zij codrdineert de
multidisciplinaire zorg in de palliatieve fase of draagt dit over aan een andere discipline. De
huisarts heeft ook een verwijzende rol, bijvoorbeeld naar de fysiotherapeut of de diétist. Maar



ook na het sterfbed kan verwijzing belangrijk zijn, waar het gaat om nazorgmogelijkheden
voor de nabestaanden.

De fysiotherapeut

De fysiotherapeut adviseert, begeleidt en behandelt bij stoornissen in houding en/of

beweging. Hij of zij behandelt bij pijn, dyspnoe of verzorgt ontspanningsoefeningen.

Een aantal therapeuten hebben zich bekwaamd in lymfdrainage en oedeemtherapie.
Voor namen en adressen zie www.fysiotherapie.nl

De gespecialiseerde verpleegkundige

Bij Amant thuiszorg werken diverse gespecialiseerde verpleegkundigen. Specialisaties zijn
0.a. oncologie, hartfalen, neurologische aandoeningen en astma/COPD. Zij hebben een
belangrijke rol bij advies, voorlichting en instructie (AlV). Zij bespreken met hulpvragers hoe
de ziekte een plaats kan krijgen in hun leven of hoe er thuis bepaalde aanpassingen kunnen
komen die het leven vergemakkelijken.

Partners en familieleden die betrokken zijn bij de zorg van een cliént kunnen ook een beroep
doen op advies, instructie en voorlichting, bijvoorbeeld over ondersteuningsmogelijkheden.
Deze verpleegkundigen zijn te bereiken bij Amant thuiszorg via telefoonnummer

033 — 422 05 00 of via tgv@amant.nl

De maatschappelijk werker

Een maatschappelijk werker kan ondersteunen bij emotionele, sociale en financiéle
problemen, bijvoorbeeld over het afscheid nemen, de omgang met kinderen en
veranderingen of spanningen binnen de relatie of het gezin. Bij financiéle zaken kan het
gaan om praktische regelingen rondom uitvaart of testament.

Ook kan hij/zij nabestaanden helpen bij de rouwverwerking. Informatie is op te vragen bij
Amant maatschappelijk werk, via telefoonnummer: 033 - 469 24 00.

De diétiste

Hij of zij adviseert over voeding. Tijdens de palliatieve fase kan het advies worden bijgesteld,
zo blijft het een advies op maat. Uw arts wordt op de hoogte gehouden van de
dieetbehandeling.

Informatie is op te vragen via voeding@amant.nl of via telefoonnummer 033 — 460 00 46.

1.6 Financiering van zorg

Voor de meeste zorg wordt een beroep gedaan op de Algemene Wet Bijzondere
Ziektekosten, de AWBZ. Het regionale zorgkantoor voert de AWBZ uit en is ervoor
verantwoordelijk dat verzekerden de zorg krijgen die hun toekomt.

Zorgkantoor regio Utrecht is te bereiken via: 0900 - 821 24 88

Om in aanmerking te komen voor AWBZ-zorg voert het ClIZ de indicatiestelling uit. CIZ staat
voor Centrum Indicatiestelling Zorg. Het CIZ kan ook informatie verschaffen over
bijvoorbeeld het ‘persoons gebonden budget’ of over eigen bijdrages bij opname.

Het ClZ is te bereiken via de lokale zorgloketten:

Amersfoort 033 -422 08 42
Baarn 035 -542 67 57
Bunschoten 033 -299 14 08
Hoevelaken 033 —247 22 51
Leusden 033 -496 16 85
Soest 035 -609 31 55
Woudenberg 033 — 286 50 44

Meer informatie is te vinden op: Www.ciz.nl



2. Palliatieve terminale zorg in de thuissituatie

De meeste mensen brengen hun laatste levensfase thuis door. Zij worden daarbij
ondersteund door mantelzorgers; dit kan de partner zijn en/of familie, buren en vrienden.
Professionele ondersteuning komt vanuit de eerste lijn door o.a. de huisarts,
wijkverpleegkundige, fysiotherapeut, huishoudelijke hulp.

Om de mantelzorgers te ontlasten kunnen vrijwilligers worden ingezet.

2.1 Vrijwilligers terminale zorg

Deze vrijwilligers bieden zorg aan patiénten en hun naasten; zij luisteren, praten, verzorgen,
waken en zoeken mee naar oplossingen. Op die manier dragen zij ertoe bij dat mensen in
een vertouwde omgeving kunnen sterven. Het werk van vrijwilligers is aanvullend op
mantelzorg en op professionele zorg. Vrijwilligers werken zowel thuis als in diverse
instellingen en zijn veelal speciaal getraind voor deze taak. Vrijwilligers kunnen enkele uren,
één of meerdere dagdelen worden ingezet. De ondersteuning door vrijwilligers is gratis.
Voor aanvragen kunnen professionals en hulpvragers terecht bij:

¢ Ravelijn, Salus
Vrijwilligers Palliatieve Terminale Zorg

voor Amersfoort en Leusden 033 - 461 30 00
o Vrijwilligers Palliatieve Terminale Zorg

voor Soest, Soesterberg en Baarn 06 -30189317
e Stichting Hulpdienst Hoevelaken

Vrijwilligers Terminale Zorg 033 -25378 00

Nederlandse Patiénten Vereniging 0318 — 547 878

¢ Diverse kerken en/of geloofsgemeenschappen

2.2 Mantelzorgondersteuning

Indien de mantelzorger zelf ondersteuning of advies nodig heeft kan hij/zij terecht bij het
Steunpunt Mantelzorg. Het Steunpunt organiseert ook lotgenotencontact, cursussen en
themamiddagen. Voor meer informatie kan de mantelzorger doorverwezen worden naar
onderstaande steunpunten;

Steunpunt mantelzorg Amersfoort 033 -461 3000
Steunpunt mantelzorg Bunschoten 033 - 298 49 46
Steunpunt mantelzorg Leusden 033-4953077
Steunpunt mantelzorg Nijkerk 033 - 247 22 22
Steunpunt mantelzorg Woudenberg 033 - 286 91 00

2.3 Thuiszorgorganisaties

In de regio Eemland zijn veel thuiszorgorganisaties actief. Zij leveren diverse diensten. Per
organisatie wordt beschreven wat wel/niet mogelijk is. U vindt de organisaties op
alfabetische volgorde.

Amant thuiszorg

Adres: Asch van Wijckstraat 1, 3811 LP Amersfoort
Telefoon: 033 - 422 05 00 / Fax: 033 - 422 05 88
E-mail: info@amant.nl / website: www.amant.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemene instelling met veel aandacht voor een zorgvuldige manier van werken met alle respect voor
de cliént als persoon en zijn of haar privacy, achtergrond, geloofsovertuiging en omstandigheden.



Werkgebied binnen regio Eemland

Hele regio Eemland: Amersfoort, Hoevelaken, Baarn, Soest, Soesterberg, Bunschoten, Leusden,

Woudenberg, Achterveld.

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:

Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?
Bijdrage in kosten door:

Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

(Gespecialiseerde) verpleging, persoonlijke
verzorging en huishoudelijke verzorging; AlV (Advies,
Instructie en Voorlichting), christelijke thuiszorg,
ondersteuning mantelzorg. Bij spoedindicatie CIZ kan
direct hulp ingezet worden.

Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.

Ja, verpleegkundigen niveau 4, 5 en gespecialiseerd
verpleegkundigen niveau 5: eens per 5 jaar scholing
op gebied van PTZ.

Ja, niveau 2 en 3. Eens per 5 jaar scholing op gebied
van PTZ

Ja, wordt zo nodig mee samengewerkt.

Ja, via cliént of vrijwilligersorganisaties.

Nee

Zo nodig wordt samengewerkt met maatschappelijke
werker, fysiotherapeut, ergotherapeut, diétist

Geen

Nee.

Nee.

Ja, mits geindiceerd: 2 huisbezoeken.

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja, CAPD

Ja, via CIZ (geldt niet voor Advies, Instructie en
Voorlichting)

Nee

AWBZ (met mensen met een PGB wordt een apart
contract opgesteld)

Ja (geldt niet voor Advies, Instructie en Voorlichting of
voor Ondersteunende begeleiding)

Ja, intakegesprek: via receptie Amant,
Via receptie Amant of info@amant.nl



Christelijke Thuiszorg

(Chr. Organisatie voor Zorg en Welzijn)

Adres: Zuidwenk 80, 3751 CG Bunschoten

Telefoon: 033 - 299 46 69 / Fax: 033 -299 46 70
E-mail: c.devisser@zorgpaletgooienvecht.nl / website : www.zorgpaletgooienvecht.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Protestants-christelijke thuiszorgorganisatie, waar de medewerkers zich laten leiden en geinspireerd

zijn door de christelijke normen en waarden

Werkgebied binnen regio Eemland

Bunschoten, Eemdijk, Eembrugge, Baarn, Soest

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:
Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Huishoudelijke verzorging, persoonlijke verzorging,
verpleging en begeleiding. Intensieve 24-uurs
thuiszorg met nachtzorg is mogelijk.

Nee, is één van de zorgaanvragers.

Ja, niveau 4.

Ja, niveau 1, 2 en 3.

Wordt mee samengewerkt.

Ja, via cliént.

Nee.

N.v.t.

Geen

Nee

Nee

Ja, wanneer CIZ dit indiceert.

Nee

Ja, behalve katheter inbrengen bij een man
Nee

Ja

Nee

Nee

Ja
Nee
AWBZ
Ja

Ja, via kantoor Bunschoten, telefoon 033 - 299 46 69
Ja, opvragen via kantoor Bunschoten



Cocon Zorg

Adres: Koperslager 35, 3861 SJ Nijkerk

Telefoon: 033 - 247 15 02 / Fax: 033 - 247 15 05
E-mail: info@cocon-zorg.nl / website: www.cocon-zorg.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemene thuiszorgorganisatie, die klantgerichte en kwalitatief goede zorg biedt, uitgaande van de
specifieke behoeften en wensen van de individuele cliént.

Werkgebied binnen regio Eemland

Nijkerk, Hoevelaken, Amersfoort, Bunschoten.

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie
Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Persoonlijke verzorging, (gespecialiseerde)
verpleging, huishoudelijke verzorging, 24-uurs zorg
Ja, wordt mee samengewerkt.

Ja, niveau 4 en 5.

Ja, niveau 2 en 3.

Ja, wordt zo nodig mee samengewerkt.

Ja, via cliént of via organisaties als VPTZ of VITTZ.
Nee.

Zo nodig wordt samengewerkt met maatschappelijk
werker of fysiotherapeut.

Ja.

Nee.

Nee.

Ja, gesprekken.

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nee

Ja, ClZ-indicatie.

Nee

PGB (geen zorg in natura)
Ja

Ja, via meuvr. |. Arbeek, telefoon 06 - 46 21 20 03 of
via inez.arbeek@cocon-zorg.nl
Nee

10.



Stichting PrivaZorg

Adres: Hardware weg 14, 3821 BM Amersfoort
Telefoon: 033 - 455 67 62 / Fax: 033 - 468 14 79
E-mail: privazorg@euronet.nl / website: www.privazorg.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemene thuiszorgorganisatie, die geindiceerde zorg levert zoals de cliént het wenst. Kleine teams

met ZZP’ers, afgesproken tijden.

Werkgebied binnen regio Eemland

Alle gemeenten van regio Eemland vanuit meerdere steunpunten.

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:
ondersteunende

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:

Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:
Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie
Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Persoonlijke verzorging, verpleging en

begeleiding; binnen 24 uur kan continue zorg worden
ingezet.

Ja, wordt mee samengewerkt.

Verpleegkundigen niveau 4 en 5, gespecialiseerd
verpleegkundige; allen als ZZP’er en aantoonbaar
bevoegd en bekwaam volgens HKZ-norm.

Ja, niveau 1, 2 en 3; allen als ZZP’er met affiniteit met
palliatieve zorg.

Wordt mee samengewerkt.

Ja, via cliént.

Nee.

Zo nodig wordt hospice-arts geconsulteerd.

Geen.

Nee.

Ja.

Ja, wanneer cliént dit wenst.

Ja
Ja
Ja
Ja
Nee
Nee

Ja
Nee
AWBZ
Ja

Ja, via centraal kantoor, mevrouw Vries,
telefoon (033) 455 67 62
Ja, idem
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RST Zorgverleners

Adres: Burg. Kuntzelaan 27a, 3770 AD Barneveld
Telefoon: 0342 - 422 324 / Fax: 0342 - 422 550
E-mail: info@rstzorg.nl / website: www.rstzorg.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Reformatorische thuiszorgorganisatie die kwalitatief goede, professionele zorg wil verlenen vanuit
Bijbels oogpunt; richt zich specifiek op mensen van de reformatorische gezindte.

Werkgebied binnen regio Eemland
Hoevelaken, Woudenberg, Leusden

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:

Nierfunctievervangende therapie:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?
Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Huishoudelijke verzorging, persoonlijke verzorging,
verpleging, 24-uurs zorg, nachtzorg, inzet
waak/slaapwacht

Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.

Ja, niveau 4 en 5.

Ja, niveau 1, 2 en 3.

Ja, wordt zo nodig mee samengewerkt.

Ja, via cliént of via organisaties als NPV.

Nee.

Zo nodig wordt samengewerkt met maatschappelijk
werker, fysiotherapeut, diétist.

Nee

Nee

Ja, rouwbegeleiding

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Ja, ClZ-indicatie; zonder indicatie is het ook mogelijk
zorg particulier in te kopen.

Nee

AWBZ of PGB

Ja

Ja, via mevrouw A.J. van Roekel,
ajvanroekel@rstzorg.nl
Ja, via H. Voortman
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Thuiszorg Call Center

Adres: Montgomeryweg 25 C, 3769 BG Soesterberg
Telefoon: 0346 - 350 310 / Fax: 0346 - 354 683
E-mail: tcczorq@xs4all.nl / website: www.tcczorg.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Algemene thuiszorgorganisatie, die - uitgaande van het individu - kwalitatief goede en toegankelijke
ondersteuning willen bieden binnen de mogelijkheden, die aanwezig zijn en afgestemd op de
behoeften en mogelijkheden van de cliént.

Werkgebied binnen regio Eemland
Amersfoort, Baarn, Leusden, Soest, Soesterberg, Woudenberg

Zorgverlening
Zorgaanbod

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:

Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie
Overig

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorg is afspraak mogelijk?

Naam en tel.nr. voor informatie

Dagzorg, nachtzorg (zowel slaap als waaknachten), 24-uurs
verzorging, huishoudelijke verzorging.

Ja, zo nodig geconsulteerd.

Niveau 4 en 5.

Niveau 1, 2 en 3.

Ja, via patiént/cliént.

Nee.

Zo nodig worden psycholoog of maatschappelijk werker
geconsulteerd.

Geen

Nee

Nee

Ja, op verzoek van de familie.

Ja

Ja

Ja

Ja

Nee

Nee

Verzorging en begeleiding Epidermolisys Bullosa patiénten

Nee

Nee

Vanuit PGB-budget. Als er geen indicatie is: bekostiging uit
eigen middelen.

n.v.t.

Ja, intake gesprek vindt plaats.
De heer R. Lauret, tel. 0346 - 350 310 / tcczorg@xs4all.nl
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Zorg aan huis, Zorgpalet Baarn-Soest

Adres in Soest: Graanakker 11, 3762 BS Soest (vanuit verpleeghuis Daelhoven)
Telefoon: 035 - 603 63 00 / Fax: 035 - 603 63 05
E-mail: info@daelhoven.nl / website: www.zorgpaletbaarnsoest.nl

Adres in Baarn: Molenweg 2D, 3743 CM Baarn (vanuit Meander Medisch Centrum, polikliniek A)
Telefoon: 035 - 543 15 15/ Fax: 035 - 603 63 05 / E-mail: info@daelhoven.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemene instelling waarbij kernwoorden als privacy, respect, nabijheid, veiligheid en integrale
multidisciplinaire zorg centraal staan.

Werkgebied binnen regio Eemland
Baarn en Soest

Zorgverlening

Zorgaanbod PTZ 24-uurs verzorging en verpleging, ondersteund door
een multidisciplinair team.

Eigen huisarts: Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.

Verpleegkundigen: Ja, niveau 4 en 5.

Verzorgenden: Ja, niveau 2 en 3.

Geestelijk verzorger: Nee.

Inzet mantelzorg mogelijk: Ja, via VTZ.

Inzet vrijwilligers: Nee.

Overige zorgmogelijkheden: Zo nodig worden fysiotherapeut, ergotherapeut,
logopedist en activiteitenbegeleider geconsulteerd of
ingezet.

Uitsluitingscriteria PTZ: 24-uurs zorg langer dan 3 dagen.

Euthanasieprotocol aanwezig Nee

Reanimatieprotocol aanwezig: Nee

Nazorg mogelijk? Zo ja, welke? Beperkt mogelijk

Technische mogelijkheden

Sondevoeding: Ja
Katheter inbrengen / verzorging: Ja
Infuus mogelijk: Nee
Zuurstof toediening: Ja
Beademing: Nee
Nierfunctievervangende therapie Nee

Kosten / indicatiestelling

Indicatiestelling noodzakelijk: Ja, ClIZ indicatie

Is er een wachtlijst? Nee

Bijdrage in kosten door: AWBZ

Inkomensafhankelijke bijdrage Ja

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk? Ja, via Bureau Zorgbemiddeling
Brochure beschikbaar: Ja, via het secretariaat.
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Het Zorgbureau

Adres: Het Zorgbureau, Amsterdamseweg 43, 3812 RP Amersfoort
Telefoon: 033 - 465 22 66 / Fax: 033 - 476 84 71
E-mail: amersfoort@hetzorgbureau.com / website : www.hetzorgbureau.com

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen bemiddelingsbureau voor thuiszorg, waarbij de cliént die hulp krijgt, die hij/zij wenst op het

moment dat deze nodig is.

Werkgebied binnen regio Eemland
Amersfoort, Soest, Leusden, Hoevelaken

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig:
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie
Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Huishoudelijke verzorging, persoonlijke verzorging,

verpleging, 24-uurs zorg met nachtzorg

Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.

Ja, niveau 4

Ja, niveau 1, 2 en 3,

Ja, wordt indien nodig mee samengewerkt
Ja, via cliént of via een vrijwilligersorganisatie
Nee

Zo nodig wordt samengewerkt met psycholoog,
fysiotherapeut, ergotherapeut, diétist.

Geen gespecialiseerde verpleging mogelijk.
Nee.

Nee.

Ja, volgens de wensen van de cliént.

Inbrengen: Nee; Verzorging: Ja
Inbrengen: Nee; Verzorging: Ja
Nee

Ja

Nee

Nee

Ja

Nee

AWBZ. (evt. ook PGB)
Ja

Ja, 2 gesprekken: informatie + vaststelling zorg
Via Vera Huppelschoten,
Ja
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Zorgthuisservice Zorgaccent Amersfoort

Adres: Soesterweg 535, 3819 BB Amersfoort

Telefoon: 033 - 460 05 00 / Fax: 033 - 460 05 99
E-mail: info@zorgaccent-amersfoort.nl / website: www.zorgaccent-amersfoort.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemene instelling, die vraaggerichte zorg op maat wil bieden; zo mogelijk op de plaats waar cliént

die wenst.

Werkgebied binnen regio Eemland

Amersfoort

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:

Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:

Nazorg mogelijk? Zo ja, welke nazorg?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Huishoudelijke verzorging, persoonlijke verzorging,
verpleging, begeleiding, 24-uurs zorg, alarmering en
alarmopvolging in noodsituaties.

Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.

Ja, niveau 4 met interne bijscholing op gebied van
palliatieve zorg

Ja, niveau 1, 2 en 3 met interne bijscholing op gebied
van palliatieve zorg

Indien nodig.

Ja, via cliént of via een organisatie.

Nee.

Als indicatie ruimte geeft zijn er vele mogelijkheden
binnen de setting van Zorgaccent Amersfoort, meestal
op consultbasis, bijv. ergotherapie thuis.

Indicatie is leidend: alles op afspraak.

Ja

Ja

Ja, indien indicatie dit toestaat.

Ja

Ja, behalve het inbrengen van katheter bij een man.
Nee

Ja

Nee

Nee

Ja

Nee
AWBZ.
Ja

Ja, intakegesprek via E. Veldkamp of R. v.d. Linde,
Ja
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Thuiszorg Ernestine

Adres: Driehoeksweg 5, 3768
Telefoon: 06 — 102 91 502

E-mail: info@thuiszorgernestine / website: www.thuiszorgernestine.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de organisatie
Algemene particuliere thuiszorgorganisatie met eigen team en ZZP-ers, waarbij cliénten mens mogen

zijn in doen en laten.

Werkgebied binnen regio Eemland

Hele regio.

Zorgverlening
Zorgaanbod PTZ:

Eigen huisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:
Uitsluitingscriteria PTZ:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk? Zo ja, welke nazorg?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage

Informatie

Voor start zorgverlening is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Huishoudelijke verzorging, persoonlijke verzorging,
verpleging, begeleiding, ondersteuning.
Ja, blijft medisch eindverantwoordelijke.
Ja, niveau 4

Ja, niveau 2 en 3

Indien nodig.

Ja, via cliént of via een organisatie.

Is mogelijk

Homeopathie

Geen

Volgens afspraken in zorgplan

Volgens afspraken in zorgplan

Ja, wat nodig is.

Ja
Ja.
Ja
Ja
Ja
Nee

Ja

Nee

ziektekostenverzekering, PGB (niet AWBZ erkend)
Ja

Ja, intakegesprek a € 70,-
via telefoonnummer 06 — 102 91 502
Ja, idem
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3. Intramurale palliatieve terminale zorg

3.1 Het ziekenhuis
Palliatieve unit Meander Medisch Centrum,
locatie Lichtenberg

Adres: Utrechtseweg 160, Amersfoort (postadres: Postbus 1502, 3800 BM Amersfoort)
Telefoon: 033 - 850 50 50 / Fax: 033- 850 27 04
E-mail: int4dc@meandermc.nl / website: www.meandermedischcentrum.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Algemeen ziekenhuis; voor de palliatieve unit is de zorgvisie: het bereiken van de hoogst mogelijke
kwaliteit van leven voor pati€nten met een oncologische / hematologische aandoening in de eindfase
van hun leven in lichamelijk, geestelijk, sociaal en spiritueel opzicht, waarbij de dood als een normaal

proces wordt beschouwd; de zorg strekt zich ook uit tot de naasten.

Ligging en bereikbaarheid

Palliatieve unit: nabij Stichtse rotonde met boszicht, bereikbaar per trein / bus / auto.

Zorgverlening

Eigen huisarts:

Medisch specialist:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?

Uitsluitingscriteria:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:
Infuus mogelijk:

Zuurstof:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie
Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja

Ja, niveau 4 met oncologie aantekening

Nee

Ja

Ja, via de patiént

Nee

In dienstverband: maatschappelijk werker, psycholoog,
psychiater, psychiatrisch verpleegkundige, fysiotherapeut,
ergotherapeut, diétist.

Ja

Ja

Structureel geregeld

Twee dagen na ontslag wordt patiént gebeld. Bij overlijden
wordt familie anderhalve week later gebeld.

Alleen patiénten met oncologische, hematologische
aandoening waarbij een op genezing gerichte behandeling
niet meer mogelijk is, worden opgenomen.

Ja
Ja
Ja
Ja
Nee (wel mogelijk in de kliniek)
Nee (wel mogelijk in de kliniek)

N.v.t.

Soms overname van een andere afdeling.

AWBZ

n.v.t.

gratis bij patiént op de kamer, anders € 5,- in gastenkamer.

Nee, In principe gaat het altijd om acute opname.

Via centraal telefoonnummer (033) 850 50 50 door laten
verbinden met afdeling C4 en vragen naar verpleegkundige
Palliatieve Unit.

Ja, via unit palliatieve zorg



3.2 De hospices

Hospice Arkemheen

Adres: Vetkamp 25, 3862 JM Nijkerk

Telefoon: 033 - 245 37 24 / Fax: 033 - 245 40 09

E-mail: hospice@arkemheen.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Protestants-christelijk; palliatieve unit in een verzorgingshuis. Visie: een plek bieden voor ongeneeslijk
zieke mensen met een relatief korte levensverwachting waar palliatieve zorg geboden wordt in een
rustige huiselijke sfeer omringd door persoonlijke aandacht.

Ligging en bereikbaarheid

Centrum Nijkerk, op loopafstand (3 min.) van de trein, vanaf A28 makkelijk te bereiken. Bushalte aan
de overzijde, voldoende parkeergelegenheid.

Zorgverlening
Eigen huisarts:

Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?

Uitsluitingscriteria PTZ:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:

Infuus verzorging / bediening:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie:
Overig:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Ja, op consultbasis. Voor gasten van buiten Nijkerk dragen
huisartsen uit Nijkerk zorg bij toerbeurt.

Nee

Ja, niveau 4

Nee

Ja, op consultbasis

Ja, via patiént / cliént

Ja, met interne PTZ-scholing

Maatschappelijk werker, fysiotherapeut, ergotherapeut,
activiteitenbegeleider en muziektherapeut op consultbasis.
Psycho-sociale begeleiding wordt gegeven door algemeen
codrdinator.

Er is geen ruimte voor euthanasie

Nee

Structureel geregeld

Telefonisch contact, bezoek hospice, herdenkings-
bijeenkomsten, na een jaar nogmaals aandacht.

Geen plaats voor clienten jonger dan 40 jaar

Ja

Ja

Nee

Ja

Nee

Nee

Morfinepomp subcutaan

Ja

Nee

AWBZ

Ja

Ja, € 10,- per nacht

Ja, op locatie van de gast, via mevrouw A. van Zelderen,
Ja
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Hospice Dome

Adres: Appelweg 49

Telefoon: 033 - 460 19 60 / Fax: 033 - 460 19 69
E-mail: info@hospicedome.nl / Website: www.hospicedome.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen christelijk high-care hospice, waar zorg geboden wordt aan terminale patiénten — ongeacht
levensovertuiging - tijdens de laatste maximaal 3 maanden van hun leven en aan hun naasten.

Ligging
Centrum Amersfoort

Bereikbaarheid
Trein / bus / auto / fiets

Zorgverlening
Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:

Verzorgenden:
Verpleegkundigen:
Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Complementaire zorg:
Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria:
verslavingsproblematiek

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:
Katheterverzorging:

Infuus mogelijk:

Zuurstof:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie
Trachea uitzuigen:

Overig:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk?
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Overige kosten:
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Soms

Ja, voor 4 — 8 uur per week vast op consultbasis, met
specifieke PTZ

scholing

Ja, niveau 3, met specifieke PTZ-scholing

Ja, niveau 4 en 5, met specifieke PTZ-scholing

Ja, op consultbasis

Via patiént/cliént, maar ook via VTZ of NPV

Ja, met specifieke PTZ-scholing

Maatschappelijk werker in dienstverband, psycholoog,
fysiotherapeut, muziektherapeut op consultbasis.
Massage, pedicure, kapper

Ja

Ja: voor alle gasten geldt een ‘Niet-reanimeren beleid’.
Structureel geregeld

Indien gewenst: na drie weken contact.

Ernstige psychogeriatrische, psychiatrische of

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nee

Ja

Soms: IV-injecteren, ascites-punctie

Ja

Ja, regelmatig staan 5 personen op de wachtlijst; soms ook
wachtlijst voor tijdelijke opname.

AWBZ

Ja

Eigen bijdrage aan het Hospice a € 30,- per dag.

€ 10.- per nacht.

Ja, via mevrouw M. Euwema of C. van Dam
Ja, via mevrouw W. Achterberg, Management Assistent
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Kinderhospice De Glind

Adres: Boshuisweg 13, 3794 MX De Glind
Telefoon: 0342 - 405 200 / Fax: 0342 - 405 209
E-mail: info@kinderhospicedeglind.nl / website: www.kinderhospicedeglind.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen Christelijk high-care kinderhospice. Palliatieve zorg wordt geboden aan ernstig en
ongeneeslijk zieke kinderen in de leeftijd van 0-18 jaar met een beperkte levensverwachting. Het

leven staat hierbij centraal.

Ligging en bereikbaarheid

Tussen Amersfoort en Barneveld gelegen in een landelijke omgeving. Bereikbaar per bus / auto / fiets.

Zorgverlening

Eigen huisarts:

Medisch specialist:

Arts:

Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig

Reanimatieprotocol aanwezig:

Nazorg mogelijk:
Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria

Technische mogelijkheden

Sondevoeding:
Katheter verzorging:

Infuus verzorging / bediening mogelijk:

Zuurstof toediening:
Beademing:

Nierfunctievervangende therapie

Overig

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Eigen bijdrage

Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Ja, op consultbasis

Ja, op consultbasis

Ja

Kinderverpleegkundigen niveau 5 met specifieke PTZ training
Nee

Ja, op consultbasis

Is gebruikelijk en in overleg.

Ja, met specifieke PTZ-training.

Maatschappelijk werker, fysiotherapeut, ergotherapeut en
dietist op consultbasis.

Niet aanwezig

Zo nodig in aansluiting op protocol van het kind.

Ja

Via evaluatie en contact houden

Gedragsproblematiek, dubbele handicap, waarbij
verstandelijke beperking oorzaak is.

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Canule verzorging en PEG-sonde verzorging

Ja

Soms, ook voor tijdelijke opname

AWBZ / PGB (in overleg met kinderhospice)
Ja

Ja, vergoeding van maaltijden en logies

Ja, graag!. Via dienstdoend kinderverpleegkundige,
tel.nr. 0342 - 405 202
Ja, via tel.nr. 0342 - 405 220
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Stichting Zeisterwoude, locatie Groenewoude

Adres: Kouweland 27, 3931 SG Woudenberg
Telefoon: 033 - 285 90 50 / Fax: 033 - 285 90 55
E-mail: info@groenewoude.nl / website: www.qroenewoude.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Protestants-christelijk, verzorgingshuis met palliatieve unit (zorgwoning aan het woonzorgcentrum
vast). Vanuit een Protestants-christelijke levensvisie biedt Zeisterwoude aan huidige en toekomstige
cliénten ongeacht hun geloofs- en levensovertuiging, continuiteit van zorg.

Ligging en bereikbaarheid

Aan de rand van Woudenberg, bereikbaar met bus of auto

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria PTZ:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:

Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Ja

Nee

Ja, niveau 4

Ja, niveau 1,2en 3

Ja, in dienstverband

Ja, in overleg met cliént en NPV

Ja, in samenwerking met NPV

Activiteitenbegeleider en diétist zijn in dienst; vanaf 2005 zal
ook complementaire zorg geboden worden.

Ja

Nee

Structureel geregeld

Manager neemt na 3 tot 6 maanden contact op met familie.
Actuele euthanasiewens of —verklaring;

infuus en/of sondevoeding kan niet gegeven worden;
zonder huisarts geen opname mogelijk.

Nee

Ja (inbrengen alleen bij vrouwen)
Nee

Ja

Nee

Nee

Ja

Nee

AWBZ

Ja

Gratis, op slaapbank in het hospice

Ja, via mevrouw W.G. Schuurman, manager wonen en zorg
tel. nr. 033 - 285 90 50
Ja
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3.3 De verpleeghuizen

Amant woonzorg, verpleeghuis De Lichtenberg

Adres: Utrechtseweg 293, 3818 EG Amersfoort
Telefoon: 033 - 469 61 00 / Fax: 033 - 469 63 05
E-mail: woonzorg@amant.nl / website: www.amant.nl (kijken bij ‘Woonzorg’)

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Protestants-christelijk verpleeghuis, waarin ieder tegemoet getreden wordt met respect en met een
open visie; ongeacht achtergrond of levensovertuiging. Cliénten en medewerkers krijgen bij Amant de
ruimte voor een eigen invulling van hun leven.

Ligging en bereikbaarheid

In het bos, dicht bij Stichtse Rotonde; bereikbaar per bus of auto.

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria PTZ:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:
Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie
Voor opname is afspraak mogelijk?
Brochure beschikbaar:

Nee

Ja, in dienstverband; met specifieke PTZ-scholing

Ja, niveau 4

Ja, niveau 2 en 3

Ja

Ja, via de cliént.

Ja

In dienstverband: maatschappelijk werker, psycholoog,
fysiotherapeut, ergotherapeut, activiteitenbegeleiding, dietist;
Is aanwezig

Is aanwezig

Ja

Herdenkingsbijeenkomsten

Geen

Ja
Ja
Nee
Ja
Nee
Nee

ClZ-indicatie
N.v.t.

AWBZ

Ja

Gratis

Ja, met maatschappelijk werker, tel.nr. 033 - 469 62 57
Ja, via receptie, telefoon 033 - 469 61 00 of info@amant.nl
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De Blinkert

Adres: Zandvoortweg 211, 3741 BE Baarn
Telefoon: 035 - 541 23 30/ Fax: 035 - 542 48 72
Website: www.legerdesheils-middennederland.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Protestants-christelijk verpleeghuis

Ligging en bereikbaarheid

Aan de rand van een woonwijk in Baarn, bereikbaar per trein / bus / auto

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria PTZ:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:
Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja

Ja, niveau 4

Ja, niveau 2 en 3

Ja

Ja, bijvoorbeeld via buddy zorg

Ja

In dienstverband: maatschappelijk werker, fysiotherapeut,
ergotherapeut, activiteitenbegeleider, diétist.

Op consultbasis: medisch specialist, psycholoog,
muziektherapeut.

Ja

Ja

Ja

Is geregeld via de pastorale zorg

Beademing, infuuszorg nodig, euthanasiewens

Ja
Ja
Nee
Ja
Nee
Nee

Ja

Ja, wisselend van 2 weken tot een jaar. Ook voor tijdelijke
opname geldt een wachtlijst.

AWBZ

Ja

Gratis

Ja, via teamleider somatiek en PG, H. Rutgers
Ja, via de receptie
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Daelhoven

Adres: Graanakker 11, 3762 BS Soest
Telefoon: 035 - 603 63 00 / Fax: 035 - 603 63 05
E-mail: info@daelhoven.nl / website: www.daelhoven.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen verpleeghuis, waarin begrippen als ‘huiselijkheid’ en ‘herkenbaarheid’ centraal staan. Dit
wordt vorm gegeven in een kleinschalige setting.

Ligging en bereikbaarheid

Centraal in Soest, bereikbaar per trein / bus / auto

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:
Uitsluitingscriteria

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja

Ja, niveau4 enb

Ja, niveau2en 3

Ja

Ja, via cliént of via een organisatie

Ja

In dienstverband: maatschappelijk werker, fysiotherapeut,
ergotherapeut, activiteitenbegeleider.

Op consultbasis: medisch specialist, diétist
Nee

Ja

Niet structureel geregeld.

Specialistische medische zorg

Ja
Ja
Nee
Ja
Nee
Nee

Ja

Wisselend, informatie via telefoon 035 - 603 63 00
AWBZ

Ja

Beperkt mogelijk; gratis

Ja, via mevrouw M. Hermans, M. Triezenberg of |. van
Breukelen
Ja, via de receptie
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Zorgaccent Amersfoort, locatie Birkhoven

Adres: Soesterweg 363, 3800 AJ Amersfoort
Telefoon: 033 - 460 05 00 / Fax: 033 - 460 05 99
E-mail: info@zorgaccent-amersfoort.nl / website: www.zorgaccent-amersfoort.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen verpleeg- en reactiveringscentrum waarin zorg wordt gegeven en ontvangen gebaseerd op
onderlinge samenwerking en wederzijds respect.

Ligging en bereikbaarheid

Aan de (west) rand van Amersfoort bij het Birkbos, bereikbaar met bus of auto.

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:

Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja, in dienst. Heeft interne PTZ-scholing gehad

Ja, niveau 4 en 5, met interne PTZ scholing

Ja, niveau 2 en 3, met interne PTZ-scholing

Ja, in dienst

Cliént kan zelf mantelzorg inzetten

Ja, met interne PTZ-scholing

In dienstverband: maatschappelijk werker, psycholoog,
fysiotherapeut, ergotherapeut, activiteitenbegeleider,
muziektherapeut, creatief therapeut, diétist. Zij kregen allen
een interne PTZ-scholing.

Complementaire zorg is op consultbasis inzetbaar.

Ja

Ja

Ja

Na-gesprek wordt aangeboden

Ja
Ja
Nee
Ja
Nee
Nee

Ja

Wisselend

AWBZ

Ja

Geen logeergelegenheid.

Ja, via mevrouw R. van de Linde
Ja
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Stichting Zorggroep Laak en Eemhoven, locatie Verpleeg- en gasthuis St. Elisabeth

Adres: St. Brandaenstraat 4, 3814 WZ Amersfoort
Telefoon: 033 - 476 37 63 / Fax: 033 - 476 38 61
E-mail: info@eemhoven.nl / website : www.laakeneemhoven.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
R.K. verpleeghuis, niet kerkelijk gebonden, staat open voor alle andere gezindten of mensen zonder
geloofsoveruiging. Begrippen als klantgerichtheid, professionaliteit, betrokkenheid en zorg met

aandacht staan centraal.

Ligging en bereikbaarheid

In Amersfoort, langs stadsring op grens binnenstad (hoek Flierbeeksingel/Columbusweg); bereikbaar
per trein / bus / auto (bij betaling goede parkeergelegenheid)

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?

Uitsluitingscriteria:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen en verzorging:

Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

dagen.

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja, in dienstverband

Ja, niveau 4 en 5

ja, niveau2en 3

Ja, in dienstverband

Is mogelijk, via client zelf

Ja

In dienstverband: maatschappelijk werker, psycholoog,
fysiotherapeut, ergotherapeut, activiteitenbegeleider, diétist.
Is aanwezig

Is aanwezig

Ja

Geregeld via maatschappelijk werk en via leidinggevende van
de zorgafdeling.

Bij levensverwachting korter dan enkele dagen is opname niet
mogelijk.

Ja

Ja

Nee

Ja

Nee

Ja, CAPD

ClZ indicatie
3 maanden tot weken; afhankelijk van urgentie soms enkele

AWBZ
Ja
Gratis op logeerbed; (warme) maaltijd tegen vaste prijs

Ja, via wachtlijstservicebureau en/of via mevrouw Van Geest,
maatschappelijk werker; tel. nr. (033) 476 37 63
Ja, via wachtijstservicebureau;
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3.4 De verzorgingshuizen

De Koperhorst

Adres: Paladijnenweg 275, 3813 KA Amersfoort
Telefoon: 033 - 472 62 14/ Fax: 033 - 479 83 10
E-mail: verz.koperhorst@wolmail.nl / website: www.koperhorst.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling
Algemeen verpleeghuis, waarin de mens centraal staat als klant.

Ligging en bereikbaarheid

Wijk Schothorst, bereikbaar per bus / auto

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?
Uitsluitingscriteria:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:

Zuurstof toediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Ja

Ja, op consultbasis

Ja, op consultbasis niveau 5

Ja, niveau 2 en 3

Ja

Is mogelijk via cliént / bewoner

Nee

Op consultbasis: fysiotherapeut, ergotherapeut,
activiteitenbegeleider, diétist.

Nee

Wel aanwezig: ‘Niet-Reanimeren’ beleid.
Niet structureel geregeld

N.v.t.

Geen

Nee
Ja

Nee
Nee
Nee
Nee

Ja, CIZ indicatie

Wisselend: 3 tot 5 weken; ook voor tijdelijke opname
AWBZ

Ja

Geen logeermogelijkheid

Ja, via de heer P. Schmidt
Ja, via receptie Koperhorst
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Huize St. Joseph

Adres: Hessenweg 218, 3791 PP Achterveld
Telefoon: 0342 - 451 644 | Fax: 0342 - 450 934
E-mail: stjioseph@laak-en-eem.nl / website: www.laakeneemhoven.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Katholiek verzorgingshuis, waar warme en persoonlijke zorg in een kleinschalige setting geboden
wordt. Er wordt rekening gehouden met individuele wensen en behoeften. In overleg wordt ook
extramurale zorg geboden aan de inwoners van het dorp.

Ligging en bereikbaarheid

Midden in het dorp Achterveld, met veel ruimte en groen rondom het huis. Bereikbaar per bus of auto.

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zorgaanbod extramurale PTZ:

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter verzorging:

Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie
Opmerking:

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Ja

Nee

Ja, niveau4 enb

Ja, niveau2en 3

Ja, op consultbasis inzetbaar

Ja, via cliént

Ja

Op consultbasis: maatschappelijk werker, psycholoog,
fysiotherapeut, ergotherapeut, activiteitenbegeleider,
muziektherapeut, creatief therapeut, diétist, gespecialiseerd
verpleegkundigen.

Nee

Nee

Niet structureel geregeld.

In overleg zijn alle vormen van zorg mogelijk (geen 24-uurs
zorg).

Ja

Ja

Ja

Ja

Nee

Ja

Per cliént is overleg mogelijk over verpleegkundige en
medisch technische interventies.

Ja

Ja, een korte lijst. Altijd contact opnemen, indien nodig.
AWBZ (voor extramurale zorg geldt: evt. via PGB)

Ja

Gratis, in kamer van cliént op matras

Ja, via de heer A.P.C. de Jonge, locatiemanager
Ja
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Zorggroep Laak & Eemhoven, locatie Lisidunahof

Adres: Lisidunalaan 18, 3833 BS Leusden
Telefoon: 033 - 432 61 00/ Fax: 033 - 432 61 01
E-mail: lisidunahof@laak-en-eem-nl /website: www.laakeneemhoven.nl

Signatuur, zorgtype en zorgvisie van de instelling

Algemeen, psychogeriatrisch zorgcentrum, waar veel zorg en aandacht aan de beleving rond het
levenseinde van een cliént wordt besteed. Daarbij richt men zich niet zozeer op de verlenging van het
leven, maar juist op de kwaliteit van deze laatste periode. De Lisidunahof richt zich specifiek op
mensen met een dementiesyndroom, maar palliatieve zorg aan mensen, die in het kader van hun
terminale aandoening (chronisch) delirant zijn geworden zijn ook goed op hun plek. Vanuit Lisidunahof

wordt ook extramurale zorg geboden.

Ligging en bereikbaarheid

Lisidunahof ligt aan de rand van Leusden op loopafstand van het centrum. Bereikbaar per auto of bus.

Zorgverlening

Eigen huisarts:
Verpleeghuisarts:
Verpleegkundigen:
Verzorgenden:

Geestelijk verzorger:

Inzet mantelzorg mogelijk:
Inzet vrijwilligers:

Overige zorgmogelijkheden:

Euthanasieprotocol aanwezig
Reanimatieprotocol aanwezig:
Nazorg mogelijk:

Zo ja; welke nazorg?

Technische mogelijkheden
Sondevoeding:

Katheter inbrengen / verzorging:
Infuus mogelijk:
Zuurstoftoediening:

Beademing:
Nierfunctievervangende therapie

Kosten / indicatiestelling
Indicatiestelling noodzakelijk:

Is er een wachtlijst?

Bijdrage in kosten door:
Inkomensafhankelijke bijdrage
Kostenvergoeding voor sleep-in:

Informatie

Voor opname is afspraak mogelijk?

Brochure beschikbaar:

Nee

Ja

Ja, niveau 4 en 5

Ja, niveau 2 en 3

Ja, 16 uur per week in dienstverband

Ja

Ja, niet specifiek gericht op palliatieve zorg.

In dienstverband: activiteitenbegeleider, maatschappelijk
werk, ergotherapie, fysiotherapie, logopedie en psycholoog in
dienstverband; op consultbasis: diétist.

Ja

Ja

Ja

Via de afdeling, pastor of het maatschappelijk werk

Ja

Ja

Nee

Ja

Nee

Is incidenteel mogelijk

Ja

Nauwelijks

AWBZ

Ja

Gratis, alleen in ‘waakfase’.

Ja, via Maatschappelijk Werk, mevr. A. Knap,
of mevr. A. Mariét
Ja
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4. Zorg rond afscheid/Nazorg

Het is niet altijd gemakkelijk om openlijk te praten over het naderende afscheid, niet voor
patiénten, noch voor hun omgeving of voor hulpverleners.

Toch kan het steunend zijn binnen het afscheidsproces om het goede — en wellicht minder
goede — wat samen beleefd is te benoemen. Of om te bespreken hoe vorm te geven aan het
uiteindelijke afscheid: de begrafenis of crematie.

Dan kan er behoefte zijn aan (religieuze) afscheidsrituelen of in een later stadium, aan
nazorg. Diverse instellingen en/of professionals kunnen hierbij van dienst zijn.

Het overzicht van regionale hulpverleners is (nog) niet compleet. Waar mogelijk worden
directe doorverwijsmogelijkheden beschreven. Anders volgt algemene verwijsinformatie.

Handige websites op dit gebied zijn :
www.sterven.pagina.nl startkabel palliatieve zorg
rouwverwerking.pagina.nl www.verwerk.nl

Zorgmogelijkheden:

1) Geestelijk verzorger op religieuze grondslag
Dit kan een dominee, pastor, imam of rabbi zijn, afhankelijk van de religie van de persoon in
kwestie. Veelal kan de patiént/cliént zelf contact opnemen met de geestelijk verzorger van de
instelling waarvan hij/zij lid is. Kerken, synagoge en moskeeén staan vermeld in
gemeentegidsen, vaak ook met een contactpersoon.

2) Humanistisch Raadsman/vrouw
Voor informatie zie; www.humanistischverbond.nl

3) Psycholoog
Voor informatie zie; www.hdi.nl

4) Maatschappelijk werker
Een maatschappelijk werker kan o.a. ondersteunen bij emotionele en sociale problemen,
bijvoorbeeld bij het afscheid nemen, de omgang met kinderen en veranderingen of
spanningen binnen de relatie of het gezin. Bij financiéle zaken kan het gaan om praktische
regelingen rondom uitvaart of testament. Ook kan hij/zij nabestaanden helpen bij de
rouwverwerking. Informatie is op te vragen bij Amant maatschappelijk werk, via
telefoonnummer: 033 - 469 24 00.

5) Humanitas Eemland
Rouwbegeleiding in de vorm van huisbezoeken door vrijwilligers. Belangrijk bij het
huisbezoek is : luisteren, begrip en erkenning van verdriet en pijn. Maar ook helpen bij het
zetten van moeilijke stappen, ergens mee naar toe gaan of het geven van praktische tips. Als
de problematiek te zwaar of ingewikkeld is wordt doorverwezen naar professionele
hulpverlening.
Naast huisbezoeken zijn er ook lotgenotengroepen. Nabestaanden praten gezamenlijk hoe
het is om te verliezen, te verwerken en verder te gaan.
Voor meer informatie kunt u telefonisch contact opnemen met de codrdinator:
telefoon 033 — 479 08 40.

6) Praktijk voor rouwverwerking
Er komen steeds meer praktijken voor rouwverwerking. Er heeft vanuit het Netwerk nog geen
inventarisatie plaatsgevonden. De meeste praktijken staan vermeld in gemeentegidsen. Op
termijn komt een overzicht van praktijken op de website van het Netwerk. Informatie hierover
wordt t.z.t. breed verspreid.
Een algemene site is: www.verliesverwerken.nl
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Praktijk voor Amersfoort/Hoogland : “Praktijk voor verlies verwerking en geestelijke
begeleiding”, te bereiken op maandag-woensdag-vrijdag van 9.00 — 9.30 uur via
telefoon 06 - 47674140

7) Ritueelbegeleider
Ritueel begeleiders geven, in samenspraak met de betrokkenen, vorm aan een afscheid. Dit
kan zijn een uitvaart, herdenking of afsluiting van een rouwperiode. Op die manier krijgt een
plechtigheid een persoonlijk stempel. Waar het een uitvaart betreft is, in samenwerking, met
de begrafenisondernemer alle zaken regelen.
Er is een Landelijke Beroepsvereniging van Ritueelbegeleiders. Deze beroepsvereniging, het
Moment, is opgericht in mei 2004. Leden zijn afgestudeerde ritueelbegeleiders die als
zodanig werkzaam zijn.
Meer informatie op : www.hetmoment.nu
Ritueelbegeleider in Soest : www.carellahommes.nl

8) Begrafenisonderneming
Zie gemeentegidsen en onderstaande websites;
www.uitvaart.nl WWW.rouw.nl
www.doeat.nl www.anderzijds.nl

5. Informatie via websites

Heel veel regionale en landelijke sites zijn te vinden op www.palliatief.nl/eemland onder
“links”. Deze site en dit onderdeel worden voortdurend geactualiseerd

www.palliatief.nl/eemland
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MUTATIEFORMULIER GEGEVENS SOCIALE KAART

Graag aangeven wat gewijzigd moet worden in de volgende uitgave.

Adresgegevens:

Naam instelling: ...
AdreS:
TelefooNn:
FaX:
E-mail:

Zorggegevens:

S.v.p. retourneren aan:
Netwerk Palliatieve Zorg Eemland,
t.a.v. mevrouw C. van Ark,
Postbus 1599, 3800 BN AMERSFOORT
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